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TARTALOM

UTÓLAG BEÉPÍTHETŐ AJTÓK SZÁLLÍTÁSI,
TÁROLÁSI ÉS BEÉPÍTÉSI ÚTMUTATÓJA

Köszönjük, hogy Ön is a minőségi Pascal, Pol-Skone, vagy Full Doors ajtókat választotta!

Az Ajtógyár/Kilincsgyár által forgalmazott utólag beépíthető ajtók a legmodernebb, szerelőbarát vasalatrendszerrel 
szerelték fel. Azonban a zökkenőmentes beépítés és az ajtó hosszú távú használata érdekében kérjük, hogy figyel-
mesen olvassa el az alábbi útmutatót a termék átvétele, szállítás, tárolás és a szerelés megkezdése előtt.



AZ AJTÓ SZERKEZETE

Ajtólap: Könnyűszerkezetű beltéri ajtólap, melynek alap-
ja - gyártótól függően - tömörfa vagy MDF keret. A két  
oldalról MDF/HDF hordozó rétegre szerelt fólia típusa az 
Ön által választott modelltől függ (dekorfólia, Deco+, 3D 
dekor, CPL, CPL Extra, Uni matt fólia, festett és furnér feület). 
A hordozó rétegek között papírrács stabilizáló kitöltés, 
opcionálisan furatolt vagy tömör faforgács is lehetséges, 
vagy speciális ajtók esetében technikai betét.

Tok: Fóliázott MDF vagy faforgács tokmag és MDF taka-
róléc. A tok és az ajtólap közötti tökéletes légzárást cse-
rélhető tömítőprofil biztosítja, mely a tokba illeszkedő 
falcban fut körbe. A tok szélessége egyedi igény alapján 
a fal vastagságához igazodik.

Zár: A termékek alapfelszereltségben BB zárral szereltek.

AJTÓK SZÁLLÍTÁSA

Az ajtókat függőlegesen, vagy vízszintesen is szállíthatja, 
de ügyeljen a rázkódásra! Biztonságosan rögzítse az aj-
tót a szállítás során.

Tároláskor fa alátétre helyezze az ajtót. A tokokat ös�-
szeszerelés előtt vízszintesen egymásra rakhatja alátét  
lemezekre.

Ne támaszkodjon az ajtóra és ne tegyen rá nehéz tár-
gyakat, hogy ne sérüljön meg.

Csak zárt, megfelelő méretű és felszereltségű járművel 
szállítsa az ajtót! A szállítótól meg kell követelnie a gon-
dos, szakszerű szállítást!

A szállítónak gondosan kell bánnia az ajtóval, és biz-
tosítania kell a sérülésmentes szállítást (pl. spaniferek, 
csúszásgátlók, védőeszközök használata).

A szállítást követően minél előbb építse be az ajtót.

AJTÓ TÁROLÁSA BEÉPÍTÉS ELŐTT

Fontos, hogy a beépítésre váró ajtót megfelelően tároljuk,  
hogy elkerüljük a deformációt, sérülést vagy károsodást. 
Kövesse az alábbi útmutatót:
Helyzet: Helyezze az ajtót vízszintesen, több ponton alá-
támasztva. Használjon távtartókat a lapok közé, hogy 
megakadályozza a sérülést.
Környezet: Tárolja az ajtót száraz, hűvös helyen, ahol  
a hőmérséklet min.14 °C -ot, a relatív páratartalom pedig 
nem éri el az 60%-ot. Ha az ajtót hosszabb ideig kell tá-
rolni, béreljen tárolóhelyiséget, ahol ideálisak a feltételek.
Ha nem tudja megfelelően tárolni az ajtót, fontolja meg 
a professzionális beszerelést.
Védelem: Fedje le a rakat tetejét takarópanellel, hogy 
megvédje az ajtólapokat a deformációtól.
Kezelés: Óvja az ajtót a szállítás és tárolás során az eldő-
léstől, nedvességtől és mechanikai sérülésektől, tárolja 
az ajtót eredeti csomagolásában.
Időzítés: Gondosan válassza meg a megrendelés idő-
pontját! A hosszan és nem megfelelően tárolt ajtólapok 
és tokok deformálódhatnak.
Mozgatás: Ne mozgassa a rakatot feleslegesen, és ne  
tegye ki szélsőséges hőmérséklet- és páratartalom-ing-
adozásoknak.
Átrakás: Ha az ajtót át kell pakolni, tegye azt óvatosan, 
hogy ne sérüljön meg.

Amennyiben a beépítés a vásárlástól számítva jelentő-
sebb időt vesz igénybe, kövesse az fenti tárolási utasítá-
sokat, hogy megőrizze az ajtót hibátlan állapotban.

ÁRÚÁTVÉTEL

Átvételkor ellenőrizze a csomagolás sértetlenségét. Ha 
bármilyen sérülést észlel a külső csomagoláson vagy 
az ajtón, akkor győzödjön meg róla, hogy csak a külső  
csomagolás sérült vagy a termék is. Amennyiben sérü-
lést tapasztal akkor azonnal jelezze az árut átadó kollé-
gánknak vagy a szállítónak.

Helyszínen amikor a termék kicsomagolásra kerül, ala-
posan ellenőrizze a csomagolást is és a benne lévő ter-
méket. Győződjön meg róla, hogy a termék nem karco-
lódott, minden alkatrész megvan, és azok hibátlanok.

Ha bármilyen sérülést vagy hiányosságot észlel, ne sze-
relje be a terméket! Azonnal dokumentálja a problémát 
fényképekkel és jelezze a garancia@ajtogyar.hu e-mail 
címen vagy az alábbi linken található adatlap kitöltésével:  
https://ajtogyar.hu/garancialis-igeny-bejelento/

A következő hibák esetén azonnal jeleznie kell a problé-
mát a szavatossági igény érvényesítése érdekében:
•	 Hiányzó alkatrész
•	 Felületi sérülések a tokon, vagy a lapon
•	 Nem megfelelő alkatrészek, vagy tartozékok
•	 Helytelenül elhelyezett vasalatok
•	 Eltérő szín, típus, kivitel, méret, üveg típus, vagy  

nyitásirány
•	 Deformáció (kicsomagoláskor észlelhető)
•	 Beépítés után a fenti hibákra már nem fogadunk  

el hibabejelentést!
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FONTOS INFORMÁCIÓK 
A BEÉPÍTÉSSEL KAPCSOLATBAN

Az ajtó beszerelése összetett feladat, ezért a felmérést és 
a beépítést bízza, szakemberre! 

A nem megfelelő beépítés garanciavesztést okozhat! 
A beépítési útmutatóban leírtak betartása biztosítja  
a szakszerű beépítést és a termék hosszú távú, hiba-
mentes működését.

A munka megkezdése előtt olvassa el figyelmesen a sze-
relési útmutatót.

Kérjen segítséget egy másik személytől az ajtótok moz-
gatásához és behelyezéséhez.

A poliuretán hab használatakor viseljen védőkesztyűt és 
védőszemüveget.

Ne használjon túl sok habot, mert az deformálhatja az 
ajtótokot.

Hagyja a habot teljesen kikeményedni, mielőtt tovább 
dolgozna.

Ha nem biztos a dolgában, forduljon szakemberhez.

A beépítés feltételei
•	 A falazatnak száraznak, festettnek, tapétázottnak 

vagy burkoltnak kell lennie. 
•	 A falnyílás méretei egyezzenek a termék műszaki 

leírásában vagy a megrendelés visszaigazolásban 
megadottakkal.

•	 Beépítés előtt végezzen méret ellenőrzést, hogy meg�-
győződjön azok helyességéről mert ebből adódó ga-
ranciális bejelentéssel beépítés után már nem élhet.

•	 Minden esetben ellenőrizze le a nyitásirányt is.
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•	 A hideg és meleg burkolatnak lent kell lennie, de  
a szegőléceket és a burkolatváltót még ne szerelje fel.

•	 A kapcsolódó szakipari munkálatokat (pl. villanyszere-
lés, burkolás, festés) el kell végezni a beszerelést meg-
előzően, hogy elkerüljük az utólagos sérüléseket.

•	 A beépítést a gyártó által javasolt készültségi szinten 
és klimatikus viszonyok között kell elvégezni.

•	 A beépítés időpontjában más munkavégzés, illetve 
szakipari tevékenységet a szakszerű kivitelezés érde-
kében a munkaterületen nem lehetséges.

•	 A beépítést követően pár órán át érdemes zárva tar-
tani az ajtókat és azokat nem használni.

•	 Amennyiben a megrendelést megelőzte felmérés 
akkor a beépítés előtt ellenőrizni kell, hogy a meg-
beszélt valamennyi megjegyzés és kialakítási igény  
hiánytalanul megvalósításra került-e.

•	 A falazatnak száraznak, festettnek (nem szükséges  
a végleges, elég egy alapozó), tapétázottnak vagy 
burkoltnak kell lennie. Méretei egyezzenek a termék 
műszaki leírásában megadottakkal.

•	 A burkolatváltót és az ajtó mellé érkező lábazatot az 
ajtó beépítése után kell elhelyezni, de a burkolatváltó 
legyen a helyszínen, hogy hozzá állíthassák, igazítsák 
az ajtókat.

•	 A világítás és áram vételi lehetőség legyen biztosított.
•	 A relatív páratartalom 60% alatt van? A megfelelő hő-

mérséklet minimum +14°C, így kerülhető el az ajtók 
vetemedése és gyorsabban köt a hab is.

•	 A helyszín legyen kitakarítva és legyen építési tör-
melék mentes. Ez azért is fontos, hogy a földre rakott  
termékek ne sérüljenek.

•	 Az ajtók lepakolására, összeszerelésére legyen ele-
gendő hely.

•	 Az újonnan lerakott burkolatok le legyenek védve.
•	 Az épület, illetve a munkaterület megközelíthetősége 

biztosított.
•	 Ha a beszereléskor a belső és a külső hőmérséklet 

közötti különbség meghaladja a 10°C-ot, javasolt  
a beépítendő terméket 48 órával a beszerelés előtt 
„akklimatizálni” a szerelés helyszínén.

•	 Fűtési szezonban a beszerelést lassú, folyamatos fel-
fűtéssel kell végezni (napi 0,5-1°C hőmérsékletemel-
kedéssel).

•	 Törekedjen az együtemű, gyors beszerelésre.
•	 Vevőként a beépített terméket az átadás-átvételi 

jegyzőkönyvvel együtt tanácsos átvenni, beépítőként 
pedig átadni. A jegyzőkönyvnek tartalmaznia kell  
a beépítési helyszín készültségi állapotát és a klímavi-
szonyokat, a beépítés műveleteit, az esetleges prob-
lémákat.

A nyitásirány meghatározásánál állj szembe a nyilással/ ajtóval 
(szembe→láthatóak a pántok/zsanérok). Amelyik oldalon látod 
a pántokat/zsanérokat az lesz a nyitásirány. 
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AJTÓ BEÉPÍTÉSÉHEZ SZÜKSÉGES
ESZKÖZÖK

•	 Vízmérték
•	 Fúrógép
•	 Csavarhúzó
•	 2, 2,5, 3, 4-es imbusz kulcs
•	 Kalapács, gumikalapács
•	 Mérőszalag
•	 Ékek
•	 Kitámasztó és gérösszehúzó
•	 PUR-hab pisztoly
•	 Gumikesztyű
•	 Védőszemüveg

AJTÓ BEÉPÍTÉSÉHEZ SZÜKSÉGES
ANYAGOK

•	 Ajtótok
•	 Takaróborítás
•	 Ajtólap
•	 Kilincs
•	 PUR-hab

AJTÓ BEÉPÍTÉSE HÁZILAG
- LÉPÉSRŐL LÉPÉSRE

1. Az ajtótok összeszerelése:
•	 Csomagolja ki az ajtó elemeit és győződjön meg róla, 

hogy minden hiánymentes.
•	 Helyezze a tok elemeit a padlóra, illessze össze a két 

függőleges és a vízszintes elemet a szerkezetnek 
megfelelően.

•	 Helyezze a kerek összehuzatókat a furatokba, és csa-
varhúzóval majd a ragasztóval rögzítse őket.

•	 Kalapáccsal üsse be a fémkapcsokat a vájatokba.
•	 Távolítsa el a felesleges ragasztót a felületről.
•	 Állítsa az összeszerelt tokot függőlegesen a falnyílás-

ba, és ékelje ki a felső sarkoknál a képen látható mó-
don. Ne feledje, ez csak ideiglenes rögzítés!

•	 Ha nedves tisztítású padlóburkolatot használ, helyez-
ze a tokot 2-3 mm-re a burkolattól, és szigetelje meg-
felelő szilikonnal a nedvesség bejutása ellen.

2. A tok beállítása:
•	 Vízmértékkel ellenőrizze a tok függőleges helyzetét.
•	 Ideális esetben10-15 mm szerelési hézagnak kell len-

nie a tok külső oldala és a fal között mindkét oldalon 
de ez a méret típusfüggő ezért minden esetben tájé-
kozódjon a termék adatlapján. Ez a hézag szükséges 
a PUR-hab megfelelő felhordásához. A hab típusától 
függően a hézag nem haladhatja meg a 30 mm-t.

•	 A tok vízszintes felső részén a hézag ennél nagyobb 
is lehet.

•	 A képen látható módon tokonként három helyen 
ékelje ki a tok külső és belső oldalát is. Ez megakadá-
lyozza, hogy a PUR-hab dagadásakor deformálódjon 
a tok.  Használjon professzionális kitámasztót.

•	 Helyezzen be egy távtartót a tok belsejébe alulra, 
megtartva a tok függőleges pozícióját.

•	 Hagyja a kitámasztásokat a helyükön, amíg a hab 
teljesen ki nem keményedik (a kikeményedési időt  
a hab gyártója a dobozon feltünteti).

•	 A PUR-hab fogja véglegesen rögzíteni a tokot, ezért 
kizárólag jó minőségű, ÉMI engedéllyel rendelkező 
kevésbé dagadó habot használjon.

3. A tok rögzítése PUR-habbal:
•	 Rázza fel a poliuretán habot.
•	 Fújja a habot a fal és a függőleges elemek közé.
•	 Ne használjon túl sok habot, mert az jelentősen meg-

nő dagadás után.
•	 Miután a hab kikeményedett, távolítsa el a kitámasz-

tásokat és a felesleges habot.

4. A pántok felszerelése:
•	 Helyezze a pántokat az ajtótokon kijelölt helyre.
•	 Állítsa be a pántokat úgy, hogy a száraik 3 mm-t állja-

nak vissza a tok síkjától.
•	 4 mm-es imbuszkulccsal rögzítse a pántokat oldal 

irányból.

5. A gumitömítés behelyezése:
•	 Helyezze a gumitömítést az ajtótokba.
•	 Figyeljen a sarkoknál a megfelelő illesztésre esztéti-

kusabb, ha gérbe van vágva.

6. Az ajtólap felakasztása:
•	 Akassza fel az ajtólapot a pántokra. Ha nehéz az ajtó, 

kérjen segítséget.
•	 Háromrészes pántoknál figyeljen a pánt felső-alsó és 

a pántközép illeszkedésére és a rögzítőcsapok helyze-
tére. 3D pántok esetén a pántokkal finomíthatunk az 
ajtólap helyzetének beállításán.

•	 Rögzítőcsavarok
•	 Szilikon
•	 Gumitömítés
•	 Javítófesték  

(festett ajtók esetén)
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7. Az ajtó működésének ellenőrzése:
•	 Ellenőrizze az ajtó nyitásának és csukódásának zök-

kenőmentes működését.
•	 Szükség esetén állítson a pántokon.

8. A takaróborítások felszerelése:
•	 Helyezze fel a takaróborítást excentrikus gérösszehú-

zókkal.
•	 Ragassza be a takaróborítás csapját vagy a tokban 

lévő árkot, majd csúsztassa a helyére a takaróborítást. 
A takaróborítások 1,5 vagy 2 cm állíthatósággal ren-
delkeznek típustól függően.

9. Befejező munkálatok:
•	 A festett ajtók esetén javítsa ki a szállítás során esetleg 

megrepedt festékréteget a csomagolt javítófestékkel.

10. Kilincs felszerelése
•	 Szerelje fel a kilincset az ajtólapra a gyártó utasítása-

inak megfelelően. Használjon fúrósablont a pontos 
pozicionáláshoz.

BEÉPÍTÉS UTÁNI MUNKÁLATOK:

Felületvédelem:
Az ajtók felületének védelme nagyon fontos a beépítés 
utáni befejező munkálatok esetén vagy felújítás során, 
mint tisztasági festés vagy beépítés utáni sziloplastozás!

Csak erre a célra alkalmas ragasztószalagokat és fóli-
ákat használjon a felület védelmére. Jó tapasztalatok 
vannak a Tesa 4438 típusú papír ragasztószalagokkal. 
A szalag felragasztása után mihamarabb végezze el  
a festést és távolítsa el a ragasztószalagot maximum 12 
órán belül.

Ha a beszerelés után több réteg festéket is felhord, min-
den réteghez új maszkolást kell alkalmazni. A ragasztó-
szalagot nagyon óvatosan, lassan távolítsa el.

Figyeljen arra, hogy a kulcsok és egyéb szerelékek ne 
ütközzenek az ajtó burkolatához, a tokhoz és a szerel-
vényekhez (kilincs, zárrozetta stb.), mert sérüléseket 
okozhatnak, amelyek nem tartoznak a garancia téma-
körébe.

Sérülések javítása:
Sérülés esetén fontos, hogy milyen a sérülés mértéke 
és milyen felülettel rendelkezik az ajtó mert ez határoz-
za meg a javítás módját. Kisméretű felületi sérülések 
helyszínen javíthatók, de a nagyméretű sérülések saj-
nos csak az alkatrész vagy ajtóelem, illetve a teljes ajtó 
cseréjével orvosolhatók.

Fóliázott, laminált ajtók:
Ajtó felület típusok: dekorfólia, Deco+, 3D dekor, CPL, 
CPL Extra, Uni matt fólia
Fóliázott felületű ajtók esetén be kell hozzá szerezniük 
egy alap szettet a felületek javítására. Ez a szett minden 
fontos dolgot tartalmaz és webáruházunkban (www.
kilincsgyar.hu) is beszerezhető. Előnye, hogy a bútor-
lapok felületeit is javíthatjuk vele ezért egy hasznos ki-
egészítő lehet a háztartásban. Javítás során kövessék 
a használati útmutatóban leírtakat. Ha nem kívánnak 
egy nagyobb szettet venni akkor érdemes kipróbálni 
a kereskedelmi forgalomban kapható javító filceket is 
melyekkel szintén kitűnően javíthatók a kisebb karcok.

Festett ajtók:
Festett ajtók esetén javítófestékekkel tudjuk eltüntetni  
a kisebb karcokat vagy az okozott felületi hibák javítását. 
Vásárláskor szükségünk lesz a festék színkódjára. Amen�-
nyiben nem áll rendelkezésére ez az információ úgy  
a rendelésszámával keresse fel kollégáinkat bizalommal.
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Furnérozott felületű ajtók: 
Ha az ajtó klasszikus furnér felülettel készült, mint pél-
dául a bükk, tölgy, cseresznye, vagy különleges egzóta, 
akkor javítására vásárolhatnak retusáló stiftet fa felüle-
tekre. Ez nem egy drága termék, ráadásul gyorsan eltá-
volítja a fa felületeken keletkezett karcolásokat!

Szilikonozás:
Beépítés után minden esetben a tokok alját sziliko-
nozni szükséges!
Beépítés során előfordul, hogy az ajtók magassági mé-
retét igazítani kell a beépítési nyíláshoz. Ennek biztosí-
tása érdekében a beltéri ajtók gyártása során a tok és az 
ajtólap alja nyers MDF. Ezért a nedvesség bejutásának 
elkerülése érdekében megfelelő szilikonnal kell szige-
telni. Figyelni kell arra is, ha a lehelyezett padló nedve-
sen tisztítandó burkolat, úgy a tokot a burkolattól 2-3 
mm-re kell elhelyezni (a működési hézag méretébe 
nem számít bele), hogy a nedvesség bejutását még 
jobban kiküszöböljük. 

A pára vagy nedvesség károsodás okozta deformációk 
és felület leválása és ezek javítása nem tartozik a garan-
ciális kötelezettségek körébe.

Küszöbök, burkolatváltók, szellőzés:
A beltéri ajtóknak nem tartozéka a küszöb ezért, ha 
két helyiség eltérő burkolattal rendelkezik akkor bur-
kolatváltó elhelyezése javasolt. A burkolatváltó helyzete  
akkor esztétikus, ha az ajtólap alatt helyezkedik el. A kü-
lönböző nyitásmóddal rendelkező ajtók esetében eltérő 
lehet a burkolatváltó helyzete ezért kérjen tájékoztatást 
szakértő kollégáinktól. Figyeljen a burkolatváltó megfe-
lelő kiválasztására is mert túl nagy (például: lencsefejű) 
burkolatváltó esetén az ajtólap felülhet rá és megszo-
rulhat. Ezt a problémát újra beállításával vagy az ajtó-
lap magasságának méretre igazításával orvosolhatjuk. 
Javasoljuk, hogy az ilyen jellegű munkák esetében is 
kérje szakember segítségét. Az ajtólap aljából gyárilag 
1,5-2 cm vágható típustól függően ezért minden eset-
ben kérjen tájékoztatást, hogy az adott termék milyen 
paraméterekkel rendelkezik.

Fontos tudni, hogy az ajtólap és a végleges burkolat  
között az előírt szabvány szerinti 7+-2mm működé-
si hézag van ezért az ajtótok szára minden esetben 
hosszabb az ajtólapnál. A működési hézag nem csak  
a problémamentes nyitást biztosítja, hanem a helyisé-
gek közti alap szellőzést, azaz friss levegő utánpótlásá-
nak problémáját is megoldják.

*A működési hézag amennyiben megfelelő frisslevegő 
utánpótlás biztosított, lezárható fix vagy automata kü-
szöbbel is (nem tartozék). Ezek a küszöbök utólag is be-
szerelhetők. Amennyiben ezek a termékek érdekesek 
lehetnek, akkor kérjen tájékoztatást kollégáinktól. 

Modern fürdőszobák esetén a megfelelő páraelszívás 
már biztosított egy szellőztető rendszer, ventillátor vagy 
ablak segítségével. Amennyiben további légutánpótlás-
ra, vagy páraelvezetésre lenne szükség, úgy használjon 
az ajtólapba utólagosan bemarható szellőzőket. Minden 
esetben egyeztessen gépész kivitelezőjével a szellőző 
szükségességről, vagy kérdezze meg kollégáinkat.

KLIMATIKUS VISZONYOK FONTOSSÁGA:
Fontos megérteni a beltéri ajtók klímaosztályozását, 
hogy elkerüljük a deformációt és a garanciális problé-
mákat.

Normál beltéri ajtajaink I. klímaosztály kategóriába tar-
toznak, azaz olyan helyiségek között alkalmazhatók, 
ahol a hőmérséklet és a páratartalom hosszú távon  
a következő tartományban mozog:

Meleg oldal: 23°C, 30% páratartalom
Hideg oldal: 17°C, 60% páratartalom

A nagy hőmérséklet és magas páratartalom szerkezeti 
károkat okozhat.

Új építésű vagy felújított lakásokban sok pára szaba-
dul fel a betonból és a vakolatból. Használat során is 
folyamatosan keletkezik pára (főzés, fürdés stb.) sőt  
a páratartalom akár 80-90%-ra is emelkedhet, ami  
páralecsapódást és penészedést okozhat. Ezért is fon-
tos a beépítés időpontjának helyes kiválasztása, vagy  
a használat során a megfelelő klimatikus viszonyok 
fenntartása.

Összefoglalva:
Nagy hőmérsékletkülönbség vagy magas páratarta-
lom esetén páralecsapódás, sőt csepegés is előfordul-
hat (felújítási munkálatok, párás tevékenység, páráso-
dás esetén a nem megfelelő szellőztetés).

A pára vagy nedvesség károsodás, illetve klimatikus 
problémák okozta deformációk és felület leválások javí-
tása nem tartozik a garanciális kötelezettségek körébe.
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Fontos:
Távolítsa el az építés vagy felújítás, illetve meg-
változott klimatikus viszonyok esetén keletkezett 
nedvességet az épületből.
Beépítést követően 4-5 órán át tartsa csukva az 
ajtót. utána nyissa ki ha az ingatlanban nem 
egyenlő a hőmérséklet elosztás. 
A ház mozgása vagy a hőtágulás miatt az ajtó szo-
rulhat ilyen esetben újrabeállításra lehet szükség!
Helyes termékválasztás: Tartósan magas páratar-
talmú területekre, vagy 5°C-nál nagyobb, de 12°C 
kisebb hőmérsékletkülönbség esetén, vagy kü-
lönböző klimatikus tulajdonságú helyiségek közé 
(pl. hideg tároló, garázs, fűtetlen lépcsőház, ajtóra 
fújó klíma, fűtetlen pince) javasoljuk a II. klímaosz-
tályú ajtók használatát. 

TISZTÍTÁS ÉS KARBANTARTÁS
Tisztítás és karbantartás során használja erre a cél-
ra kifejlesztett speciális anyagokat kínálatunkból:
https://www.kilincsgyar.hu/tisztitoszerek

GARANCIA IDŐTARTAMA,  
KITERJEDÉSE ÉS ÉRVÉNYESSÉGE

A jótállás időtartama a telepítés vagy áruátvétel 
napján kezdődik és nem köthető bármiféle átadási  
procedúrához vagy a vevő által harmadik sze-
mélynek eltérő időpontban történő átadásához.

A garanciális és szavatossági feltételeket a cégünk 
„Garanciális feltételek” dokumentumában találja.

FONTOS!
Minden esetben a beépítő felelős a beépítés meg-
felelőségéért és terheli a szavatossági kötelezettség.

REKLAMÁCIÓ BEJELENTÉSE
A termékkel kapcsolatos felmerülő probléma 
esetén kérjük, minden esetben írásban jelezze  
nekünk reklamációját a hibabejelentő űrlap kitöl-
tésével és elküldésével az alábbi linken:
https://ajtogyar.hu/garancialis-igeny-bejelento/

A hibákat kérjük, hogy 48 órán belül jelezze!

ELÉRHETŐSÉGEINK

Központi telefonszám:
+36 1 998 8833

Központi e-mail:
info@ajtogyar.hu

Web:
ajtogyar.hu

Webshop:
kilincsgyar.hu

Webshop e-mail:
webaruhaz@kilincsgyar.hu

A beérkezett reklamációkat a garanciális feltéte-
lek figyelembe vételével vizsgáljuk meg.
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1038 Budapest, Fürdő utca 2.
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